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Norma aplicable Ley 19.999 artículo 2°, Decreto N°192/2005, del Ministerio de RR.EE. 
 

Acto administrativo que aprueba el 
Convenio de Desempeño Institucional de 
PROCHILE año 2025 

Convenio de Desempeño Institucional de la Dirección General de Promoción de Exportaciones para el 
año 2025, suscrito el 29 de Octubre 2024 y aprobado por Decreto Exento N°198 del 2024, del MINREL. 
 

 
 
Total General Institucional 
 

N° Total de Metas 4 
 

Meta  Responsable de Metas N° Funcionarios/as Beneficiarios 
N°1 , N°2 y N°3  
N°4 

DIRECTORA DIRECCIÓN NACIONAL 
DIRECTOR DEPARTAMENTO DIRECCIÓN DE DESARROLLO ESTRATÉGICO 

Funcionarios de Planta, Contrata y Suplencia 
que perciben remuneración en moneda 
nacional 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

INFORME DE RESULTADOS 
Convenio de Desempeño Institucional (CDI) – PROCHILE 2025 
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CUMPLIMIENTO GLOBAL METAS DE MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN Y EFICIENCIA INSTITUCIONAL 
AÑO 2025 

       
N° INDICADOR ESTABLECIDO META 2025 CUMPLIMIENTO 

INFORMADO Y 
VERIFICADO 

CUMPLIMIENTO 
EFECTIVO (1) 

PONDERADOR RESULTADO FINAL 
PONDERADO 

1 

Alcanzar al menos un 24% de empresas 
usuarias de ProChile que exporten en el 
periodo t, respecto del número de empresas 
usuarias de ProChile en el periodo t-2. 

 
24% 

(1411 / 5908) 
*100 

 

 
31,14% 

(1840/5908) 
*100 

100% 20% 20% 

2 

Alcanzar al menos un 24% de empresas 
pymes usuarias de ProChile que exporten en 
el periodo t, respecto del número de 
empresas pymes usuarias de ProChile en el 
periodo t-2. 

 
 

24% 
(567 / 2328) 

*100 

 
28,69% 

(668/2328) *100 100% 20% 20% 

3 

Alcanzar al menos un 13% de empresas 
pymes exportadoras usuarias de ProChile que 
diversifiquen mercado en el período t, 
respecto del número de empresas pymes 
exportadoras usuarias de ProChile en el 
periodo t-2. 

 
13% 

(151 / 1151) 
*100 

 
29,80% 

(343/1151) *100 
100% 20% 20% 

4 

Alcanzar al menos un 82% de consultas de 
información de comercio exterior, 
respondidas en un plazo menor o igual a 4 
días hábiles, respecto de las consultas 
realizadas en el año t. 

 
82% 

(984 / 1200) 
*100 

 
89,53% 

(1249/1395) * 100 
100% 40% 40% 

CUMPLIMIENTO GLOBAL PARA EL AÑO 2025 100% 

 NOTAS:      

 (1) Representa el porcentaje de cumplimiento efectivo respecto a la meta comprometida  
 

 
 
Santiago, Enero 2026 


