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INFORME	DE	EVALUACIÓN	DE	RESULTADOS	
	

CONVENIO	DE	DESEMPEÑO	COLECTIVO	PROCHILE	
	

AÑO	2025	
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TOTAL	GENERAL	INSTITUCIONAL	
N°	de	Equipos	de	Trabajo	 3	
N°	total	de	metas	 12	

	
IDENTIFICACIÓN	DE	LOS	EQUIPOS	DE	TRABAJO	

Equipo	de	
Trabajo	

Responsable	del	
Equipo	

N°	de	
Funcionarios/as	

N°	Metas	
comprometidas	

PROCHILE-I	 Director	
Dirección	
Administrativa.	

133	 4	

PROCHILE-II	 Director	
Departamento	
Dirección	de	
Comunicación	
Estratégica.	

141	 3	

PROCHILE-III	 Directora	
Dirección	
Nacional.	

135	 5	

Totales	 409	 12	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

INFORME	DE	EVALUACIÓN	DE	RESULTADOS	
Convenio	de	Desempeño	Colectivo	(CDC)	–	PROCHILE	-	2025	

Norma	aplicable	 Ley	 19.553	 artículo	 7°,	 Decreto	 N°983,	 ambos	 del	
Ministerio	de	Hacienda.	

Acto	 administrativo	 que	
aprueba	 el	 Convenio	 de	
Desempeño	 Colectivo	 de	
PROCHILE	-	2025	

Convenio	 de	 Desempeño	 Colectivo	 de	 la	 Dirección	
General	 de	 Promoción	 de	 Exportaciones	 del	 año	 2025,	
suscrito	 el	 29	 de	 Octubre	 del	 2024,	 aprobado	 por	 Res.	
Exenta	N°4238	y	su	modificación	suscrita	el	11	de	junio	
del	2025,	aprobada	por	Res.	Exenta	N°2225	del	2025.	
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Equipo	de	
Trabajo	

PROCHILE-I	

Responsable	
del	Equipo	de	
Trabajo	

DIRECTOR	DIRECCIÓN	ADMINISTRATIVA.	

	
	

Descripción	de	la	Meta	 Meta	2025	
Numerador	y	
Denominador	

Pond.	 Cifra	de	
cumplimiento	
efectivo	meta	2025	
Numerador	y	
Denominador	

Porcentaje	de	
cumplimiento	
global	de	metas	del	
equipo	de	trabajo.	

Meta	 N°1:	 Cumplir	 con	 el	 100%	 de	 las	
etapas	 definidas	 para	 la	 capacitación	 de	
los	 usuarios,	 en	 el	 uso	 del	 Módulo	 Cero	
Papel,	del	Gestor	Documental.	

Meta	100%	
	

Numerador.:4	
Denominador:	4	

30%	 Meta	100%	
	

Numerador.:	4	
Denominador:	4	

(30%*100)	=30%	

Meta	N°2:	Cumplir	 con	 el	 100%	de	 las	
etapas	definidas	para	la	confección	de	tres	
procedimientos	de	Auditoría	Interna	en	el	
marco	del	Programa	de	Aseguramiento	y	
Mejora	 de	 la	 Calidad,	 establecidos	 en	 el	
Documento	Técnico	N°117	del	CAIGG.	

Meta	100%	
	

Numerador:7	
Denominador:7	

30%	 Meta	100%	
	

Numerador:7	
Denominador:7	

(30%*100)	=	30%	

Meta	N°3:	Cumplir	 con	 el	 100%	de	 las	
etapas	 definidas	 para	 la	 elaboración	 y	
difusión	 de	 un	 procedimiento	 de	
inducción	 institucional	dirigido	a	nuevos	
integrantes	de	ProChile.	

Meta	100%	
	

Numerador:4	
Denominador:4	

30%	 Meta	100%	
	

Numerador:4	
Denominador:4	

(30%*100)	=	30%	

Meta	N°4:	Cumplir	 con	 el	 100%	de	 las	
etapas	 definidas	 para	 la	 designación	 y	
participación,	 de	 a	 lo	 menos	 un	
funcionario,	 por	 área	 identificada,	 en	 el	
Sistema	 de	 Certificación	 de	 Compras	
Públicas,	 dispuesto	 por	 la	 Dirección	
ChileCompra.	
	

Meta	100%	
	

Numerador:3	
Denominador:3	

10%	 Meta	100%	
	

Numerador:3	
Denominador:3	

(10%*100)	=	10%	

TOTAL	LOGRADO	 	 	 	 100%	
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Equipo	de	
Trabajo	

PROCHILE	-	II	

Responsable	del	
Equipo	de	
Trabajo	

DIRECTORA	-	DEPARTAMENTO	DIRECCIÓN	DE	COMUNICACIÓN	ESTRATÉGICA.	

	
	

Descripción	de	la	Meta	 Meta	2025	
Numerador	y	
Denominador	

Pond.	 Cifra	de	cumplimiento	
efectivo	meta	2025	
Numerador	y	
Denominador	

Porcentaje	de	
cumplimiento	
global	de	metas	
del	equipo	de	
trabajo.	

Meta	N°5:	Generar	a	lo	menos	un	
80%	de	 las	publicaciones	propias	
en	 el	 año	 t,	 respecto	 de	 las	
proyectadas	para	el	año	t.	

Meta	80%	
	

Numerador:2.256	
Denominador:2.820	

40%	 Meta	100%	
	

Numerador(N):2.968	
Denominador(D):2.820	

	
(N/D)*100=105%	

105%>80%=>	meta	=	
100%	

(40%*100)=	40%	

Meta	 N°6:	 Confeccionar	 y	 difundir	
10	 estudios	 de	 Comercio	 Exterior,	
desarrollados	 por	 las	 Oficinas	 y/o	
Representaciones	 Comerciales	 en	 el	
Exterior,	previamente	priorizados	por	
la	 Jefatura	 del	 Departamento	
Dirección	Internacional,	con	el	objeto	
de	generar	capacidades	exportadoras	
y	 difundir	 información	 de	 calidad	 y	
oportuna	para	la	toma	de	decisiones,	
facilitando	el	diseño	de	estrategias	de	
internacionalización	 efectivas	 para	
nuestros	usuarios.	

Meta:	100%	
	

Numerador:	10	
Denominador:	10	

30%	 Meta	100%	
	

Numerador	:	10	
Denominador:	10	

	
	

(30%*100)	=	30%	

Meta	N°7:	Cumplir	 con	el	100%	de	
las	capacitaciones	para	sociabilizar	en	
las	oficinas	regionales	de	ProChile,	la	
herramienta	“Marcas	Sectoriales”.	

100	%		
	

Numerador:	4	
Denominador:4	

30%	 100	%		
	

Numerador:	4	
Denominador:4	

(30%*100)	=	30%	

TOTAL	LOGRADO	 	 	 	 100%	
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Equipo	de	
Trabajo	

PROCHILE	-	III	

Responsable	
del	Equipo	de	
Trabajo	

DIRECTORA	-	DIRECCIÓN	NACIONAL	

	
	

Descripción	de	la	Meta	 Meta	2025	
Numerador	y	
Denominador	

Pond.	 Cifra	de	
cumplimiento	
efectivo	meta	2025	
Numerador	y	
Denominador	

Porcentaje	de	
cumplimiento	
global	de	metas	del	
equipo	de	trabajo.	

Meta	 N°8:	 Realizar	 el	 100%	 de	 los	
Consejos	 Regionales	 Exportador	 (CRE)	
planificados	 por	 las	 Direcciones	
Regionales	para	el	año	t,	con	el	objetivo	de	
levantar	directamente	desde	las	empresas	
y	 gremios	 regionales,	 información	
relevante	 respecto	 de	 las	 necesidades	 e	
intereses	 del	 territorio	 en	 materia	 de	
promoción	 y	 desarrollo	 de	 su	 capacidad	
exportadora.	

100	%		
	

Numerador:	16	
Denominador:	16	

30%	 100	%		
	

Numerador:	16	
Denominador:	16	

(30%*100)	=	30%	

Meta	 N°9:	 Realizar	 reuniones	 con	
empresas	 que	 participen	 en	 alguna	
actividad	en	 el	 año	 t,	 relacionada	a	 cada	
uno	 de	 los	 sectores,	 con	 el	 objeto	 de	
informar	el	programa	a	desarrollar	en	 la	
actividad	 y	 posteriormente	 identificar	
posibles	mejoras	en	el	desarrollo	de	estas	
a	futuro.	

Meta	100%	
	

Numerador:24	
Denominador:24	

20%	 Meta	100%	
	

Numerador:24	
Denominador:24	

(20%*100)	=	20%	

Meta	 N°10:	 Realizar	 el	 100%	 de	 las	
reuniones	 para	 la	 difusión	 del	 tema	 de	
Sostenibilidad,	 con	 las	 oficinas	 o	
representaciones	 comerciales	 de	
ProChile.	

100	%		
	

Numerador.:	4	
Denominador.:4	

20%	 100	%		
	

Numerador.:	4	
Denominador.:	4	

(20%*100)	=	20%	

Meta	 N°11:	 Realizar	 el	 100%	 de	 las	
reuniones	para	 la	difusión	y	 exploración	
de	 la	 oferta	 exportable	 nacional	
relacionada	 con	el	 Sector	de	 Innovación,	
con	las	Oficinas	Regionales	de	ProChile.	

100	%		
	

Numerador.:	2	
Denominador.:2	

20%	 100	%		
	

Numerador.:	2	
Denominador.:	2	

(20%*100)	=	20%	

Meta	N°12:	Cumplir	 con	el	100%	de	 las	
etapas	definidas	para	la	elaboración	de	un	
estudio	sobre	el	 liderazgo	exportador	de	
Chile	 en	 productos	 y	 servicios	 a	 nivel	
global.	

100	%		
	

Numerador.:	4	
Denominador.:4	

10%	 100	%		
	

Numerador.:	4	
Denominador.:4	

(10%*100)	=	10%	

TOTAL	LOGRADO	 	 	 	 100%	
	
	
	
DEPARTAMENTO	DE	CONTROL	DE	GESTIÓN	
DIRECCIÓN	GENERAL	DE	PROMOCIÓN	DE	EXPORTACIONES	-	PROCHILE	
SANTIAGO	,	2026	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	


