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Convocatoria Servicios: ProChil ?

PARTICIPACION EN MEETING POINT EN FERIA SMART CITY EXPO WORLD
CONGRESS 2023 (Barcelona, Espafia)

Tipo de Convocatoria: Servicios.

Formato: Presencial.

Costos: Pago de cuota por empresa: US$1.200.

Fecha de ejecucion actividad: 07 al 09 de noviembre del 2023.
Cupos: 8.

Cierre postulaciones: 24/08/2023, 13:00 horas.

Resumen:

ProChile invita a empresas chilenas, preferentemente exportadoras, startups, instituciones territoriales,
Municipios, Gobiernos Regionales e instituciones afines, que cuenten con proyectos y soluciones tecnoldgicas
exportables para ciudades inteligentes (smart cities), a participar en el Meeting Point de Chile (stand) de 60 m2
(semi isla en el Hall 2 D40), en la Feria Smart City Expo World Congress 2023 (SCEWC) en Barcelona - Espafia, a
realizarse entre el 07 y 09 de noviembre proximo (www.smartcityexpo.com):

La version 2023 de la feria y congreso “Tomorrow Mobility World Congress (TMWC)” se centrara en temas de
Innovacion urbana para disefiar ciudades que cuenten con una movilidad urbana sostenible e inteligente.
También destaca el congreso Tomorrow Building, evento global que potencia la transiciéon verde y digital de
edificios e infraestructuras urbanas.

Smart City Expo World Congress es un espacio de exposicion de mas de 1.800 m2, en el cual se puede llegar a
mas de 853 expositores y mas de 20.000 empresas, instituciones, ciudades, paises y centros de investigacion
visitantes. Se adjunta PPT explicativa.

Nota: El pago de la cuota correspondiente al Stand seleccionado serd informado una vez que la empresa sea
Preseleccionada por ProChile. No se aceptan pagos con anterioridad.

l. Admisibilidad
I1.- Quiénes pueden postular

1. Empresas chilenas, startups, Municipios, gobiernos regionales u otras instituciones similares, que
cuenten con calidad de personas juridicas o personas naturales, que tributen en primera categoria, y
que posean alguna de las siguientes calidades:

1. Micro: Aquellas empresas cuyos ingresos anuales en el afio 2021 por ventas y servicios y otras
actividades del giro sean superiores a 0 y hasta 2.400 unidades de fomento (UF), conforme a la
informacién que proporcionara el Servicio de Impuestos Internos - Sl

2. Pequefia: Aquellas empresas cuyos ingresos anuales en el afio 2021 por ventas y servicios y otras
actividades del giro sean superiores a 2.400 y hasta 25.000 UF, conforme a la informacion que
proporcionara el Servicio de Impuestos Internos — SlI.

3. Mediana: Aquellas empresas cuyos ingresos anuales en el afio 2021 por ventas y servicios y otras
actividades del giro sean superiores a 25.000 y hasta 100.000 UF, conforme a la informacién que
proporcionara el SlI.


http://www.smartcityexpo.com/

4. Grande: Aquellas empresas cuyos ingresos anuales 2021 por ventas y servicios y otras actividades del
giro sean superiores a 100.001 UF, conforme a la informacién que proporcionara el Servicio de
Impuestos Internos — SII.

2.Empresas exportadoras o sin exportaciones (entre los afios 2020 y 2023). Se permite acreditar con una
Declaracién Simple de Exportacion de Servicios, en aquellos casos en que los envios no se registren por
Aduanas.

3.Empresas que posean oferta exportable en el o los siguientes sectores o subsectores: Servicios y Soluciones
Tecnoldgicas para ciudades inteligentes:

Para efectos de categorizaciones de soluciones Smart City, se consideran las siguientes lineas tematicas de
oferta:

- Movilidad y Logistica Urbana: Corresponden a soluciones tecnoldgicas que apuntan a resolver
problematicas de transporte de personasy mercancias en zonas urbanas (ciudad), buscando mejorar
seguridad, eficiencia y eficacia en ambitos como fiscalizacion, transporte publico, transito, transporte
privado, gestion de carga, monitoreo, recoleccion de datos de movilidad, sistemas de informacién a
usuarios, sensores, analytics, etc.

- Medio Ambiente: Corresponde a soluciones tecnolégicas que resuelvan o mitiguen problematicas
medio ambientales asociadas a: Modelos y gestion de residuos, reciclaje, contaminacién del aire,
reduccion de la huella de carbono, gestién hidrica, monitoreo, fiscalizacion, sensores, analytics,
sistemas de informacién a usuarios, movilidad eléctrica, etc.

- Gestidn frente a Emergencias: Se refiere a soluciones tecnoldgicas que busquen predecir y prevenir
emergencias tanto naturales como antrdpicas, mejorar tiempos de respuestas, hacer mas eficaz y
eficiente la coordinacion y atencion de necesidades frente a emergencias y facilitar la recuperacion
funcional de los elementos criticos de la ciudad, incorporando ademas sistemas de monitoreo y alerta
temprana.

- Seguridad Ciudadana: Enfocada a predecir y prevenir situaciones de delito que afecten directamente
a las personas o sus bienes, como también mejorar los tiempos de respuesta de las policias frente a
los mismos, incorporando sistema de alerta, sistemas de monitoreo y tele - vigilancia, asi como
sistemas de reconocimiento facial, video inteligencia, analytics, facilitaciones para la coordinacién
ciudadana, sistemas de reconocimiento de vehiculos robados, etc.

- Energfa: Corresponde a soluciones tecnoldgicas que favorezcan la eficiencia energética, reducciéon en
el uso de combustibles fésiles, fomento del uso de energias limpias, autogeneracion de energia,
telemetria, sistemas de informacion con usuarios, luminarias led, smart grid, analytics, etc.

- Gobierno: Referido a soluciones tecnoldgicas que faciliten la planificacion y gestion territorial,
comunicacion con los ciudadanos, informacion a ciudadanos, facilitacion de procesos administrativos,
etc.

- Otras éreas de oferta asociadas a las temdticas relevantes que se abordarédn en la versién 2023 de la
Expo: Energia y Medio Ambiente, Movilidad, Gobernanza y Economia, Tecnologias habilitantes,
Viviendas Inclusivas, Infraestructura y Edificacion, etc.



I.Il.- Documentos

Las empresas interesadas podran presentar sus postulaciones hasta el 24/08/2023 a las 13:00 horas, para lo
cual deberdn enviar los siguientes documentos:

A wnN e

Formulario de postulacion online, integramente completado.
RUT o E-RUT de la empresa (persona juridica), o cédula de identidad si es persona natural.

Carta de compromiso firmada.

Para empresas con inicio de actividades desde el afio 2022 en adelante, las ventas se acreditaran
mediante la Declaracion Simple de Ventas y Tamafio.
Declaracién Simple de Exportaciones de Servicios (para aquellas empresas que no puedan registren sus

exportaciones de servicios a través del Servicio Nacional de Aduanas).

Pasaporte o cédula de identidad vigente o en tramite, segin requerimiento de ingreso al mercado de

destino, del representante o ejecutivo de la empresa que participara en la actividad.

Para hacer efectiva la postulacién los interesados deberan adjuntar via sistema los documentos anteriormente
mencionados.

ProChile podra solicitar las aclaraciones, rectificaciones o documentos que considere necesarios previo a la
adjudicacion. Las postulaciones serdn sometidas a un examen de admisibilidad. Aquellas que no cumplan con
los requisitos definidos en este acapite seran inadmisibles y por tanto no seran evaluadas, quedando fuera del
proceso.

Beneficios y Costos de Participacion

ProChile apoyara a las empresas que se adjudiquen los cupos disponibles lo siguiente:

10.

11.
12.

13.

14.

Gestion técnica y especializada por parte de los equipos de ProChile de las Oficinas Comerciales,
Oficinas Regionales y Ejecutivos Sectoriales.
Ser parte de una delegacién chilena publico-privada (Imagen Pais).

Ser parte del Stand de Chile en modalidad Meeting Point de 60 m? semi isla.

Ubicacion privilegiada en el pasillo principal, rodeado de paises/ciudades lideres y referentes
internacionales del sector.

Una grafica por expositor, con su nombre y QR de informacién personalizada.

Espacio habilitado para reuniones estilo cowork, con el objetivo de facilitar la realizacion de contactos
de negocios con contrapartes internacionales.

Pantallas compartidas de TV como apoyo para sostener reuniones, presentacion de material
audiovisual y videos corporativos.

Pase de acceso en calidad de expositor de la Feria.

Pase de acceso al Congreso de la Expo (valorado en 1.250€).

Participacion en Smart City Brokerage Event (rueda de negocios internacional).

Posibilidad de acceder a las distintas dgoras del evento.

Las empresas participantes deberdn gestionary financiar sus pasajes aéreos, alojamiento, visa (si fuera

el caso), alimentacion y otros gastos incurridos durante e | desarrollo de la actividad.

Cada empresa debera financiar cualquier otro gasto e n que se incurra con motivo de su participacion

la actividad.

La persona que viaje en representacion de la empresa debera cumplir con lo siguiente:

a) Contar con seguro de salud para el viaje, con cobertura COVID-19 u otra que se requiera en el
pais de destino.

b) Conocery cumplir los requisitos de ingreso establecidos por la autoridad migratoria (visa en caso
de requerirse) y sanitaria del pais de destino (cuarentenas).



1. Criterios de Evaluacion

Las postulaciones que hayan aprobado el examen de admisibilidad serdn sometidas a un proceso de evaluacion
por parte de ProChile, en el que se asignara una nota, en base a los puntajes obtenidos en cada uno de los
siguientes criterios de evaluacién:



Matriz de Evaluacién

Criterios de Evaluacién Puntaje Ponderacion

Comité compuesto, con iguales ponderaciones, por
Region, Sector y Oficina Comercial (eventualmente 1a7 50%
evaluadores(as) externos(as) tambien).

Pertinencia de la Empresa
en el Mercado de Destino

Exportadora Continua (afios 2020, 2021y 2022) o

Intermitente (dos afios entre 2020 y 2022). 7
Permanencia Exportadora 25%
Nuevo(a) Exportador(a) (sélo afio 2023). 5
Exportador(a) solo Un Afio (afio 2020, 2021 0 2022). 4
Sin Exportaciones 1
Mediana 7
Pequena 6
Tamafio de Empresa Micro 5 20%
Grande 4
Sin Ventas 1
Puntaje total entre 9y 12 7
Test de Gestidon
: Puntaje total entre 5y 8 5 5%

Sostenible

Puntaje total entre 1y 4 3



Nota Importante: Cabe sefialar que todas las convocatorias cuentan con la misma matriz de evaluacion, la que
contiene criterios de evaluacién y sus correspondientes atributos. Sélo aquellas empresas que hayan aprobado
el examen de admisibilidad (I.I'y I.Il de Admisibilidad), serdn evaluadas con esta matriz.

lIL.1.- Criterios de Evaluacion

1. Pertinencia de la Empresa en el Mercado de Destino:

Este criterio serd evaluado por un Comité Evaluador, que estard compuesto por:

e  OFIREG: Un(a) profesional de la Oficina Regional correspondiente.
e  OFICOM: Un(a) profesional de la Oficina Comercial de Madrid, Espafia.
e SECTOR: Un(a) profesional del Departamento de Comercio de Servicios y Turismo.

Este Comité estara a cargo de valorar los siguientes aspectos:

e Potencialidad de la oferta: Analiza el potencial de la oferta que presenta la empresa como producto
o servicio (evaluacion SECTOR).

e  Oportunidad de mercado: Analiza sila empresa y su oferta exportable es pertinente y se encuentra
alineada con la demanda del mercado (evaluacion OFICOM).

e  Experienciay comportamiento de trabajo con ProChile: Analiza el comportamiento de la empresa en
los instrumentos, actividades, deberes y obligaciones que haya tenido con ProChile (evaluacién
OFIREG).

2. Permanencia Exportadora:

Se considerara la informacion proporcionada por el Servicio Nacional de Aduanas o via Declaracion Simple de
Exportacion de Servicios, en aquellos casos en que los envios no se registren por Aduanas. Se calculara
tomando en cuenta la cantidad de afios que la empresa ha exportado en el periodo 2020 a 2023.

3. Tamaiio de Empresa:

Se priorizara segin matriz de evaluacién, conforme a la informacion que proporcionara el Servicio de
Impuestos Internos — SlI (actualizado a 2021).

4, Test de Gestion Sostenible:

El  Test de Gestion Sostenible estd disponible para su realizacion en el sitio
https://www.prochile.gob.cl/innovacion-y-competitividad/sostenibilidad/midete, 'y el puntaje se
determinara segin matriz de evaluacion.

lL1I.- Ranking de Postulacién

Una vez completa la Matriz de Evaluacion de acuerdo con los criterios anteriores, se genera el ranking de
postulacion de todas las empresas que participaron del proceso de convocatoria.

Si existiera una mayor disponibilidad presupuestaria, ProChile podra incrementar el nimero de cupos,
asignando segun ranking. En caso que dos o mas postulantes resulten con igual calificacion, ProChile empleara
el orden de llegada de las postulaciones como medio de desempate. Siel empate persiste, ProChile priorizara
la postulacion de aquel que no registre deudas provenientes del pago del seguro de cesantia, durante los 24
meses anteriores a la postulacion, de conformidad a lo establecido en el articulo 59°, de la Ley N°19.728, sobre
seguro de cesantia.


https://www.prochile.gob.cl/innovacion-y-competitividad/sostenibilidad/midete

En caso que la cantidad de empresas sea menor a los cupos disponibles, ProChile podra realizar reapertura de
la presente convocatoria.

IV. Preseleccién y Notificacion

Una vez cerrado el proceso de postulacién, ProChile elaborard un Acta en la que se dejara constancia del pago
de la cuota.

Las empresas que postularon dentro de plazo (indicando fecha y hora).

Las empresas que cumplieron con los requisitos para postular y remitieron los documentos establecidos en el
numeral I.ll, como, asimismo, aquellas que no cumplieron con los requisitos. Entre las empresas que
cumplieron con los requisitos para postular y remitieron los documentos requeridos se elaborard un ranking,
de acuerdo con la matriz de evaluacion.

El Acta sefialara las empresas a las que corresponde preseleccionar, estableciendo una lista de empresas
“preseleccionadas” de acuerdo con el numero de cupos disponibles, pudiendo ademas fijar una lista de
empresas en “lista de espera”, dictdndose el correspondiente acto administrativo, la que serd notificada a los
postulantes preseleccionados via correo electronico o en su defecto por carta certificada.

ProChile notificara el resultado de la seleccion realizada a cada postulante y adjudicatario(a) mediante correo
electrénico o mediante carta certificada, segun lo sefialado en el formulario de postulacion.

V. Adjudicacién y Pago de Cuota

A las empresas que resulten preseleccionadas se les notificard mediante el correo electrénico entregado en la
etapa de postulacién el detalle de la cuenta bancaria donde tendran un plazo de 5 dias habiles para depositar
y enviar adjunto el comprobante del depdsito bancario en ddlares americanos, por concepto de cuota de
participacion, a los correos electronicos que ProChile les indique.

En caso que la empresa no pueda cumplir con los plazos establecidos por fuerza mayor o caso fortuito, debera
comunicarlo formalmente a través de un correo electrénico antes del término del plazo. El Servicio calificara
la justificacién y, en caso de aceptarla, se le comunicara por la misma via concediéndosele una prérroga de 5
dias habiles para que la empresa pueda pagar la cuota de inscripciéon. Lo anterior sélo procedera en el evento
que no exista una lista de espera preseleccionada. El pago se considerara valido cuando éste se haga efectivo
en la cuenta corriente indicada.

Habiendo transcurrido el plazo para pagar y adjuntar el comprobante de pago de la correspondiente cuota de
inscripcioén, o bien, habiendo informado por escrito alguna de las empresas preseleccionadas su intencion de
no continuar con el proceso, ProChile certificard este hecho y en el evento que se haya fijado en la resolucion
de preselecciéon una lista de espera, se notificara al (a los) representante(s) de la(s) empresa(s) de la lista de
espera, respetando estrictamente el orden de preseleccién establecido, repitiendo el procedimiento de pago
hasta completar los cupos disponibles o agotar la lista de espera establecida

ProChile notificard a los adjudicatarios y a los postulantes no seleccionados el resultado de la seleccion realizada
mediante correo electrénico a la direccion de correo informada en el formulario de postulacion respectivo,
siempre que el postulante hubiere consentido expresamente a ello en el mismo formulario de postulacion. En
su defecto, sera notificado mediante carta certificada. Ademas, se notificaran los resultados en la pagina web
de ProChile (www.prochile.gob.cl).

VI. Renuncia
Si una vez dictada la Resolucion del Servicio que adjudique los cupos (independiente que se emita Resolucion

del Servicio o no), se produce la renuncia por escrito de uno o mas de los adjudicatarios(as), ProChile podra
adjudicar tales cupos al postulante que ocupe la siguiente posicion dentro del ranking de postulaciones.


http://www.prochile.gob.cl/

VILI. Cambio de Fecha y Cancelacién de Actividad

ProChile podra cancelar la actividad si la convocatoria no redne un ndmero minimo de participantes,
equivalente al 70% de los cupos disponibles definidos en la presente convocatoria.

ProChile podrd determinar la modificacion de fecha o no realizacién de la actividad por haber surgido
circunstancias que impidan su adecuada realizacion en el lugar y fecha previstos, sin que la adjudicataria pueda
exigir a ProChile indemnizacion ni reembolso alguno respecto de gastos en los que hay incurrido para participar
en la convocatoria.

VIII. Obligaciones: Evaluacién de Resultados
La empresa debera cumplir con las siguientes obligaciones:

e Si la empresa adjudicataria tiene calidad Mipyme (micro, pequefia o mediana), debera estar inscrita en el
Registro Nacional de Pymes del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo para poder acceder al beneficio
otorgado conforme lo establecido en el Art. 14 de la Ley 21.354 y su Reglamento.

e Finalizada la actividad a que se refiere este llamado, la empresa adjudicataria que haya participado en ella
recibird en la cuenta de correo electrénico declarada en el formulario de postulacién, una encuesta de
satisfaccion. Dicho documento debera ser integramente completado y remitido al Servicio en un plazo no
superior a 3 dias habiles contados desde su envio.

e La empresa adjudicataria deberd asistir a todas las actividades organizadas para la ejecucion de la convocatoria.

Si la empresa no cumpliese con las obligaciones previamente sefialadas, ProChile consignard dicho(s)
incumplimiento(s) en sus registros de clientes, lo que podra ser considerado en la evaluacién de futuras
postulaciones de la adjudicataria a herramientas de promocion de exportaciones definidas por el Servicio.

IX. Acuerdo de Privacidad

Mediante el presente autorizo a la Direccion General de Promocion de Exportaciones a almacenar mis datos
personales para ser usados en los siguientes fines: Envio de material promocional, difusion de actividades e
instrumentos, evaluacion y analisis estadistico, informacion de acuerdo con los convenios firmados con otros
servicios publicos. Lo anterior en conformidad a dar cumplimiento a la Ley 19.628 sobre la proteccion de la
vida privada. Masinformacion de la politica de privacidad en el siguiente link https://www.prochile.cl/politicas-

de-privacidad

X. Datos de Contacto

e Nombre: Verdnica Tramer.
Cargo: Coordinadora Sectorial Subdepartamento Comercio de Servicios.
e Correo electronico: viramer@prochile.gob.cl
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