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MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Convocatoria Servicios:

“PROGRAMA VIRTUAL DE ESTRATEGIA PARA LA INTERNACIONALIZACION A TRAVES DE
LICITACIONES PUBLICAS INTERNACIONALES”

Tipo de Convocatoria: Servicios.

Formato: Virtual.

Costos: Sin pago de cuota.

Fecha de ejecucion actividad: 23 enero hasta 23 abril 2024.
Cupos: 10.

Cierre postulaciones: 17/01/2024, a las 13:00 horas.

Resumen:

ProChile invita a empresas chilenas proveedoras de Soluciones y Servicios de Ingenieria, Servicios de
Consultorias Profesionales y de Tecnologias de la Informacién, que cuenten con experiencia concreta o
formacion en participacién de procesos de contratacion de compras publicas internacionales, a participar
de un programa virtual en el cual se prestara un servicio avanzado de asistencia técnica estratégica para
facilitar su internacionalizacién a través del mercado multilateral.

Este programa se plantea con el objetivo de prestar asistencia especializada, especificamente a empresas
gue ya tienen conocimiento y experiencia en el mercado de compras publicas internacionales, dando
continuidad a programas ya realizados por ProChile los uUltimos tres afios y proporcionando soporte a las
empresas en la concrecién de mercados de interés e implementacién de acciones de prospeccion y
promocién en los mismos.

En esta oportunidad el programa consta de 3 componentes: 1) Informacidn: a través de la prestacion de
un servicio de identificacién de oportunidades de negocios; 2) Asistencia técnica personalizada y
seleccion de proyectos y paises de mayor interés para cada empresa participante y 3) Agenda con
entidades financiadoras o ejecutoras de los proyectos de mayor interés para cada empresa participante.

l. Admisibilidad

I.l.- Quiénes pueden postular:

1. Empresas chilenas, con calidad de personas juridicas o personas naturales, que tributen en primera
categoria o en segunda categoria como sociedad de profesionales (Ley N°21.420), y que posean alguna
de las siguientes calidades:

a) Micro: Aquellas empresas cuyos ingresos anuales en el afio 2021 por ventas y servicios y otras actividades
del giro sean superiores a 0 y hasta 2.400 unidades de fomento (UF), conforme a la informacién que
proporcionara el Servicio de Impuestos Internos — SIl.
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b) Pequefa: Aquellas empresas cuyos ingresos anuales en el afio 2021 por ventas y servicios y otras
actividades del giro sean superiores a 2.400 y hasta 25.000 UF, conforme a la informacion que
proporcionara el Servicio de Impuestos Internos- Sll.

c) Mediana: Aquellas empresas cuyos ingresos anuales en el afio 2021 por ventas y servicios y otras
actividades del giro sean superiores a 25.000 y hasta 100.000 UF, conforme a la informacién que
proporcionara el Servicio de Impuestos Internos- Sll.

d) Grande: Aquellas empresas cuyos ingresos anuales 2021 por ventas y servicios y otras actividades del giro
sean superiores a 100.001 UF, conforme a la informacién que proporcionara el Servicio de Impuestos
Internos- SII.

2. Empresas Exportadoras (entre los afios 2020 y 2023) o Sin Exportaciones, conforme a la informacién del
Servicio Nacional de Aduanas. Se permite acreditar con una Declaracion Simple de Exportacién de
Servicios, en aquellos casos en que los envios no se registren por Aduanas.

3. Empresas que hayan participado en anteriores programas de formacion en internacionalizacion a través
de licitaciones publicas multilaterales realizados por ProChile o, que cuenten con experiencia concreta
en participacién en procesos de contratacion de compras publicas internacionales.

4. Respecto del perfil de los participantes, se sugiere que sean gerentes y/o profesional técnico de empresas
y/o responsables de dreas funcionales relacionadas con proyectos internacionales de la empresa. El
representante en el programa de las empresas participantes seleccionadas, ha de tener influencia en su
organizacion o capacidad de decision para poder lograr un mejor aprovechamiento del programa.

5. Empresas que posean oferta exportable en los siguientes sectores: Servicios de Ingenieria de consulta,
Servicios de consultorias profesionales y/o Servicios de tecnologias de informacidn, cuyas soluciones y
servicios sean susceptibles de ser comprados por una Administracion Publica.

I.Il.- Documentos

Las empresas interesadas podran presentar sus postulaciones hasta el 17/01/2024 a las 13:00 horas, para lo cual
deberdn enviar los siguientes documentos:

Formulario de postulacion online, integramente completado.

RUT o E-RUT de la empresa (persona juridica), o cédula de identidad si es persona natural.

Carta de compromiso firmada.

Para empresas con inicio de actividades desde el afio 2022 en adelante, las ventas se acreditaran

mediante la Declaracién Simple de Ventas y Tamafio.

5. Declaracién Simple de Exportaciones de Servicios (para aquellas empresas que registren sus
exportaciones de servicios a través del Servicio Nacional de Aduanas).

6. Presentacidon de empresa; formulario de servicios ofrecidos y experiencia, nacional y/o internacional, en

compras publicas.

N

Para hacer efectiva la postulacién, las empresas interesadas deberdn adjuntar via sistema los documentos
anteriormente mencionados.

ProChile podra solicitar las aclaraciones, rectificaciones o documentos que considere necesarios, previo a la
adjudicacidn. Las postulaciones serdn sometidas a un examen de admisibilidad. Aquellas que no cumplan con los
requisitos definidos en este acapite seran inadmisibles y por tanto no seran evaluadas, quedando fuera del
proceso.
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Il. Beneficios y Costos de Participacién
ProChile apoyara a las empresas que se adjudiquen los cupos disponibles con:

1. Coordinacidn y apoyo a relacién entre empresas participantes y empresa consultora que llevard a cabo
el proceso.

2. Apoyo con gestiones especializadas que puedan ser necesarias con OFICOM, SUBREI u otras entidades
publicas o privadas que puedan aportar en el desarrollo de este programa de formacién. Dicho apoyo
serd brindado por la Coordinacién sectorial, ejecutivos regionales y profesionales de las Oficinas
Comerciales, seguin corresponda.

3. Gestiones de seguimiento posterior a la culminacion del programa.

Principales Componentes del Programa:

En el mercado multilateral resulta fundamental trabajar el “ciclo largo” de los proyectos, por lo que es muy
importante identificar no solo las licitaciones en curso sino, sobre todo, los proyectos que estan preparandose o
iniciando su ejecucién con potencial interés para las empresas e identificar y establecer contacto tanto con las
entidades financiadoras como como las ejecutoras y, de ser el caso, posibles socios con los que concurrir a las
futuras licitaciones.

1) Informacidn: El programa cuenta con un componente informativo a través de la puesta a disposicidon de las
empresas de un Servicio de alertas de licitaciones internacionales. Un aspecto fundamental en las licitaciones
internacionales es disponer de una herramienta de bldsqueda de oportunidades de negocio en este mercado.
Disponer en el menor plazo posible de los anuncios de interés otorga un margen de maniobra en cada una de las
licitaciones detectadas para planificar la estrategia de presentacion, busqueda de socio local, contacto con la
administracion contratante, etc. Se pone a disposicion de las empresas participantes del programa la plataforma
de Track de “Informacidn y Alertas de Licitaciones Internacionales”. Existen dos posibles opciones de deteccion de
las oportunidades, a través de un mail diario con aquellas oportunidades que encajen en el perfil seleccionado en
el plan estratégico y realizar la busqueda mediante el acceso manual a la web (ambas opciones estaran a
disposicion de todos los participantes durante el periodo de ejecucion del Programa).

2) Asistencia técnica para identificacion de proyectos y seleccion de mercados prioritarios: El programa cuenta
con tres (3) sesiones de asistencia técnica personalizadas en las que se trabajard con las empresas en la
identificacion de los proyectos de las principales entidades multilaterales en la regidon que se encuentren en fase
de preparacion o fases tempranas de ejecucion y se hard una selecciéon de mercados prioritarios en funcion de los
mismos. La duracién aproximada de las reuniones de asistencia técnica serd de cuarenta (40) minutos.

Secuencia y objetivos de la asistencia técnica personalizada:

-Primera (1°) sesidn de asistencia técnica:

e Diagnostico de la empresa de cara a abordar el mercado multilateral.

e |dentificacion de las capacidades y experiencias previas que serviran de base para la identificacién
de proyectos de interés para la empresa.

e |dentificacion de los principales proyectos de interés en la regidon de Latinoamérica, para cada
empresa participante del programa, en base a la informacion recogida en sesidn de asistencia
técnica individual.

e |dentificacidon de proyectos en preparacién o en fases tempranas de ejecucién de las siguientes
instituciones financieras multilaterales: Banco Interamericano de Desarrollo; Banco Mundial; CAF
— Banco de Desarrollo de América Latina.

e Seleccion de mercados prioritarios en funcién de los mismos.

s X
) B N

*

ProChile’?

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

WWW.PROCHILE.GOB.CL



-Segunda (2°) sesidn de asistencia técnica:
e Trabajo de profundizacién y andlisis con la empresa respecto de la seleccion de mercados
prioritarios a partir de la informacién de los proyectos identificados y otros aspectos relevantes
tanto del entorno como sobre la propia empresa.

-Tercera (3°) sesion de asistencia técnica:
e Seguimiento y orientacion respecto de la adecuada presentacion de postulaciones a los procesos
de licitaciones; resolucién de dudas; retroalimentacion final proceso en la cual quede claramente
identificado la seleccidn de proyectos y paises de mayor interés para cada empresa participante.

3) Reuniones con agencias financiadoras y ejecutoras: En la fase final del programa, Track agendara al menos dos
(2) reuniones para cada empresa con responsables de los proyectos identificados en la fase anterior como de interés
para cada empresa. Estos responsables de proyectos podran ser tanto de la entidad financiadora como de las
entidades ejecutoras de los mismos. Track enviara a cada empresa su calendario de reuniones, asi como generara
la correspondiente cita para la celebracion reunién virtual. Este proceso contard también con un apoyo de las
oficinas comerciales de ProChile correspondientes, en el seguimiento de los resultados de estas reuniones y
oportunidades generadas para las empresas participantes.

1) Criterios de Evaluacion

Las empresas seran seleccionadas por la empresa consultora externa Track Global Solutions, segln los requisitos
establecidos en esta convocatoria. Si la informacion suministrada por las empresas postulantes no fuera a juicio de
Track Global Solutions suficiente para realizar su evaluacion, ProChile les podra solicitar mayores documentos o
informacion para complementarla.

ProChile no participa ni fija los criterios de evaluacidn, cuyo proceso de seleccién y comité estara gestionado 100%
y de forma independiente por la consultora Track Global Solutions, quienes estaran a cargo de identificar a aquellas
empresas postulantes con potencial de participacién en el evento y que cumplan con los criterios establecidos.

Los criterios que utiliza la empresa son los siguientes, con su correspondiente ponderacion:

-Criterio habilitante:

a. Que los servicios ofrecidos sean susceptibles de ser adquiridos por Administraciones Publicas de otros
paises. Si no existe demanda en el mercado para los servicios ofrecidos por la empresa, se descartara su
participacion.

-Criterios de evaluacién para la adjudicacién de cupos:
Cumpliendo el criterio anterior, se valorardn los siguientes:

b. Que las empresas hayan participado en anteriores programas realizados por ProChile de formacion en
internacionalizacién a través de la participacion en licitaciones internacionales con financiamiento
multilateral en afios anteriores (35%)

Que las empresas tengan experiencia real en compras publicas internacionales y/o nacionales (40%)

d. Que las empresas tengan experiencia internacional (25%)

o

(\Y)] Adjudicacidon y Notificacion

ProChile notificara el resultado de la seleccion realizada a cada postulante y adjudicatario(a) mediante correo
electrénico o mediante carta certificada, seguin lo sefialado en el formulario de postulacidn.
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V) Renuncia
Si una vez que ProChile adjudique los cupos (independiente que se emita Resolucidn del Servicio o no), se produce
la renuncia por escrito de uno o mds de las empresas adjudicatarias, ProChile podra adjudicar tales cupos a la
empresa postulante que ocupe la siguiente posicion dentro del ranking de postulaciones.

Vi) Cambio de Fecha y Cancelacién de Actividad

ProChile podra cancelar la actividad si la convocatoria no reline un nimero minimo de empresas participantes,
equivalente al 70% de los cupos disponibles definidos en la presente convocatoria.

ProChile podra determinar la modificacién de fecha o no realizaciéon de la actividad por haber surgido
circunstancias que impidan su adecuada realizacidn en el lugar y fecha previstos, sin que la empresa adjudicataria
pueda exigir a ProChile indemnizacién ni reembolso alguno respecto de gastos en los que haya incurrido para
participar en la convocatoria.

VIl)  Obligaciones: Evaluacion de Resultados
La empresa deberd cumplir con las siguientes obligaciones:

e Sila empresa adjudicataria tiene calidad Mipyme (micro, pequefia o mediana) debera estar inscrita en
el Registro Nacional de Pymes del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo para poder acceder al
beneficio otorgado conforme lo establecido en el Art. 14 de la Ley 21.354 y su Reglamento.

e  Finalizada la actividad a que se refiere este llamado, la empresa adjudicataria que haya participado en ella
recibird en la cuenta de correo electrénico declarada en el formulario de postulacién, una encuesta de
satisfaccion. Dicho documento debera ser integramente completado y remitido al Servicio en un plazo
no superior a 3 dias habiles contados desde su envio.

e La empresa adjudicataria debera asistir a todas las actividades organizadas para la ejecucién de la
convocatoria.

Si la empresa no cumpliese con las obligaciones previamente sefialadas, ProChile consignara dicho(s)
incumplimiento(s) en sus registros de beneficiarios(as), lo que podra ser considerado en la evaluacion de futuras
postulaciones de la empresa adjudicataria a herramientas de promocién de exportaciones definidas por el Servicio.

VIll)  Acuerdo de Privacidad

Mediante el presente, autorizo a la Direccion General de Promocidn de Exportaciones a almacenar mis datos
personales para ser usados en los siguientes fines: envio de material promocional, difusién de actividades e
instrumentos, evaluacion y analisis estadistico, informaciéon de acuerdo a los convenios firmados con otros
servicios publicos. Lo anterior en conformidad a dar cumplimiento a Ley 19.628 sobre la proteccion de la vida
privada. Mas informacion de la politica de privacidad en el siguiente link https://www.prochile.cl/politicas-de-
privacidad

1X) Datos de Contacto

Nombre: Verdnica Tramer Domberg
Cargo: Coordinadora Sectorial
E-mail: vtramer@prochile.gob.cl
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